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Für Online-Casinos und Wettanbieter: Revolutionäres 
OneTouch-Onboarding reduziert Kundenfrust 
FRANKFURT – Wer jemals versucht hat, sich in einer Sportsbar oder einem Fußballstadion 
bei einem Wettanbieter zu registrieren, der weiß um die Tücken: Das Licht ist suboptimal, 
ständig wird man angerempelt und das Ausfüllen des Registrierungs-Formulars auf dem 
Smartphone wird zum nervigen Fingeraerobic.  Damit ist jetzt Schluss. Dank des 
OneTouch-Onboarding-Prozesses von Verifeye Online dauert der gesamte Vorgang 
nicht mehr als drei Minuten – inklusive Registrierung, Verifizierung und Überweisung 
aufs Wett-Konto, um sofort loszuspielen.  

Smarte Konto-Ident-Lösung 

Möglich macht das der KI-basierte und vollautomatisierte Verifizierungsprozess, bei dem   
Verifeye Online die jeweils relevanten Ausweisdaten verwendet, nachdem der Kunde ein 
Bild seines Ausweises geschickt hat. Das umständliche und zeitraubende Ausfüllen der 
Formularfelder bleibt den Usern erspart. Mit Konto-Ident Plus bietet Verifeye Online eine 
besonders smarte Lösung: Zusätzlich zur Identitätsverifizierung kann der User 
eine sofortige Überweisung vom eigenen, bereits bestehenden Online-Konto ans 
Wettkonto durchführen und unmittelbar loswetten. „Mit Konto-Ident Plus wird die ID-
Verifizierung für den User so einfach wie eine Überweisung im Online-Banking“, sagt 
CEO Christopher Gray.  

KJM-zertifiziert 

In diesem Jahr stehen zudem wichtige Änderungen bezüglich der 
Altersverifikationsprozesse bei Online-Casinos und Wettanbietern an. Ab 1. Juli 2021 
müssen die Betreiber unter anderem sicherstellen, dass minderjährige Benutzer keinen 
Zugang zu ihren Plattformen bekommen. Der Identitätsdienstleister Verifeye Online 
unterstützt die Glücksspiel- und Wettanbieter-Branche aktiv beim Schutz von 
Minderjährigen mit KJM (Kommission für Jugendmedienschutz)-zertifizierten Ident-
Modulen, die einfach zu implementieren sind. 

Schutz von Minderjährigen 

Die Online-Gaming-Anbieter wiederum profitieren von zusätzlichen Risikoberichten 
(Fraud- und Limit-Reports, GwG), die Verifeye Online auf Wunsch parallel vornimmt. „Die 
Verifizierungslösungen von Verifeye Online sind von der Kommission für 
Jugendmedienschutz zertifiziert und erfüllen alle Altersverifizierungs-Anforderungen", 
sagt Bernt Corneliussen, COO von Verifeye Online. „Damit ist vor allem gewährleistet, 
dass Minderjährigen der Zugang verwehrt werden kann.“  



 

 

 

 

Hochspezialisierte Experten 

Das Team hinter Verifeye Online setzt sich aus hochspezialisierten IT-Experten, erfahre-

nen Risiko- und Daten-Managern sowie Verifizierungs-Insidern zusammen. Sie waren zu-

vor bei namhaften Unternehmen der Europäischen Business-Information-Industry be-

schäftigt und haben ihre Expertise gebündelt, um die digitale Transformation des Iden-

titätsnachweises voranzutreiben. Ihr Credo lautet: Vertrauen ist der Anfang von jeder 

Beziehung – und dieses Vertrauen basiert im Netz auf dem sicheren Wissen, mit wem 

man es zu tun hat. 
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Verifeye Online erfüllt alle Vorgaben bezüglich Datenschutz und IT-Sicherheit: 

• Zertifizierung: Verifeye Online ist ISO 27001-zertifiziert (Zertifikatsnummer IS 

2007243710501)       

• Jugendschutz: positive Bewertung der Altersverifikation (AVS) durch 

Kommission für Jugendmedienschutz (KJM-Standard)   

• DSGVO-, GwG- und BaFin-konform   

• Compliance: SOC 2 Type II konform 

• Verifeye Online nutzt 256-Bit SSL Verschlüsselung; Daten sind End-to-End 

verschlüsselt 

• EU-Hosting: Server befinden sich in Deutschland  
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